Analyse der Ablauforganisation
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Analyse der Ablauforganisation

Gesamtergebnis und Ergebnisse je Analysebereich
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Analyse der Ablauforganisation

Detailergebnisse je Analysebereich

Zeit, Kosten, Prozessqualitat: Gesamtergebnis
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Zeit, Kosten, Prozessqualitat: Ergebnis je Hauptkriterium
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Analyse der Ablauforganisation

Anforderungserfiillung: Gesamtergebnis
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Anforderungserfiillung: Ergebnis je Hauptkriterium

Kundenanforderungen

Prozessverbesserungen
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Analyse der Ablauforganisation
- Ergebnisse Einzelkriterien -

Name des Unternehmens Mustermann GmbH
Datum 26. Oktober 2015



Analyse der Ablauforganisation

Analyse Zeit, Kosten und Prozessqualitat

Zeit

alle (Teil)Prozesse sind im Hinblick auf ihren Zeitverbrauch optimiert
zeitintensive unnétige (Teil)Prozessschritte sind nicht anzutreffen
weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

nicht belegt

nicht belegt

]

Durchschnitt Zeit

Kosten

alle (Teil)Prozesse und alle Arbeitsaufgaben sind kostenoptimiert
kostenintensive Medienbriiche sind nicht vorhanden ...

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

nicht belegt

nicht belegt

Durchschnitt Kosten

g

Prozessqualitat

der "grundsatzliche Zielkonflikt der Ablauforganisation" ist zugunsten eines Aspekts beantwortet
alle beteiligten Mitarbeitenden (MA) haben eine hohe Motivation (=Leistungsbereitschaft) ...
weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

nicht belegt -
nicht belegt -

Durchschnitt Prozessqualitat 24
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Analyse der Ablauforganisation

Analyse Anforderungserfiillung

Erflllung der Kundenanforderungen

(mindestens) die Wertschopfungsprozesse sind kundenfreundlicher als die der Hauptwettbewerber 3
die Ablauforganisation/die Prozesse ermdglichen kurze Reaktionen auf Kundenwiinsche
weitere Kriterien
weitere Kriterien
weitere Kriterien
weitere Kriterien

weitere Kriterien

2
3
2
weitere Kriterien
weitere Kriterien -
3

weitere Kriterien
nicht belegt
nicht belegt

Durchschnitt Erfiillung der Kundenanforderungen 2,8

Qualitat der Prozessverbesserungen

kontinuierliche Verbesserungen (=KVP) sorgen fiir eine standige Prozessoptimierung

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien

weitere Kriterien -
nicht belegt -
nicht belegt -

es findet eine regelmaBige Uberpriifung der bestehenden Ablauforganisation statt
2
2

Durchschnitt Qualitat der Prozessverbesserungen 2,7
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